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“Meedenken en meepraten over het

Gezondheidshoes™
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Programma:

19.10 Het Gezondheidshoes
(Gijs van Steenis)

19.25 Cliéntenparticipatie
(Marja de Jong)

19.40 Vragen / informeel napraten

20.00 Einde
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Doelen bijeenkomst:

0 Kennismaken
O Informeren over het GH
0 Bespreken cliéntenparticipatie

o Beantwoorden van vragen die er leven.
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Doel Gezondheidshoes:

Het leveren van goede, wijkgerichte 1¢ lijns
gezondheidszorg door samenwerking
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Uitgangspunten:

0 Gezondheid als totaalconcept

o Wijkgericht

0 Goede organisatie met korte lijnen
0 Laagdrempelig en sociaal
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GEZONDHEIDS

trum voor gezondheid

Zorgvetleners: compleet zorgaanbod

4 (6) huisartspraktijken
3 fysiotherapie praktijken
Apotheek

Psychiater, SPV
Maatschappelijk werk
Buurtzorg

Ergotherapie
Mensendiecktherapie
Podotherapie, logopedie
Compressietherapeut
Diétiste, bedrijfsarts
Verloskunde, kraamzorg, tandarts
Diagnostisch centrum
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Zorgaanbod, geintegreerd?

O diabetes, COPD en CVR

O ouderenzorg

0 allochtonen

o psycho-sociale zorg

0 jeugdgezondheidszorg

O reintegratie

0 welzijn

O vrouwenpoli, preventie, substitutie, short
stay, palliatieve zorg etc.
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l.ocatie:

o Diekman, Van Deinselaan
oBg. 2500 m?, 3 woontorens
o Oplevering eind 2012

0 Woningcorporatie Ons Huis
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Clientenparticipatie:

Marja de Jong

Zorgbelang Overijssel



Cliéntenparticipatie

0 Enkele uitkomsten in vergelijking met
Nederland:
> Eigen huisarts
> Gemakkelijk (e-mail) contact
> Invloed en betrokkenheid bij de behandeling

< minder bereid te betalen voor extra service



Wat is dan het belangrijkste?
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= Vaste huisarts

= Serieus worden genomen

= Mee kunnen beslissen

= Binnen 24u een afspraak

= Goede telefonische bereikbaarheid
= Vriendelijke bejeging



Hoe gaan we verder :
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Projectaanvraag 2¢ fase is de deur uit (waarin de vormen van
cliéntenparticipatie uitgevoerd kan worden)

Beslissing begin 2011

Uitwerking in projectgroep (= een vertegenwoordiging van
zorgverleners, en NPCF en Zorgbelang) deze buigt zich over de
vormen cliéntenparticipatie om daarna weer contact met u op te
nemen.

In de tussentijd kunt u vragen, ideeén gewoon kwijt aan
het Gezondheidshoes (u krijgt een visitekaartje)

Daarnaast komt al het nieuws te staan op
www.gezondheidshoes.nl en kunt op actief

vragen stellen, opmerkingen maken en
in contact komen met andere deelnemers






